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Hvordan man tilmelder sig

For at tilmelde dig s kan du udylde tilmeldingsblan-
ketten pa modsatte side og sende den til os. Du kan
ogsé sende pr. mail, post eller aflevere den personligt.
Du kan ogsa ringe til os pa tif. nr. 3312 7710 og s&
hjeelper vi med tilmeldingen eller bestille online pé
www.ef.com. Vaer opmaerksom pa at vi ikke refunderer
tilmeldingsgebyret pa kr. 495 og afmeldingsgebyret pa
kr. 395 samt depositum.

Nar vi har modtaget din timelding, sender vi relevant
kursusmateriale, en bekrasftelse pa at du er blevet
optaget pé kurset samt en faktura, der specificerer det
beleb, du skal betale. Vi skal have din betaling i haende
senest 45 dage for kurset starter.

Forste faktura vi sender er pa et depositum pé kr. 1.995
som er inkl. i kursusprisen Hvis du har bestilt afbestill-
ingssikring pé 395 kr. Vil ferste faktura veere pa 2.390
kr. Ved betaling af depositum accepterer du automatisk
EF's generelle betingelser.

Starter dit kursus indenfor 45 dage efter timelding sa
sender vi en samlet faktura pa det samlede beleb med
omgéende betalingsfrist.

Hvad er inkluderet i kursusprisen?

Kursustype efter eget enske

Digitalt kursusmateriale

Dobbeltveerelse hos veertsfamilie

Flersengsveerelse pa kollegium (Eks. New York, Miami)
Morgen- og aftensmad hos veertsfamilier mandag-fred-
ag samt helpension i weekenden. (undtagen Miinchen
hvor der er morgenmad inkluderet)

For skoler hvor indkvartering pa kollegium er inkl. i pris-
en vil halvpension veere inkluderet medmindre informeret
om andet, se information under hver destination.

Hvad er ikke inkluderet i kursusprisen?

Rejsen fra dit hjemland til EF skolen

Afhentning i lufthavnen til indkvarteringen (skal forud-
bestilles inden afrejse)

Transport til og fra skolen

Boger og kursusmateriale

Internet/WiFi hos veertsfamilie eller pa kollegium er ikke
garanteret

Maltider og snacks udover maltider som beskrevet i
afsnittet ovenfor

Officielle udgifter til eksaminer (feks. TOEFL, Cambridge
ESOL etc.)

Der skal paregnes en udgift p& nogle aktiviteter og de
fleste udflugter.

Tilbud
Bemaerk at man ikke kan benytte to tiloud p& samme tid.

Boger og kursusmateriale

Alle EF studerende skal kebe det nedvendige
kursusmateriale for at folge kurset. Som en service
inkluderer vi dette pa din samlede faktura

P4 engelsktalende skoler:
1-6 uger: kr. 200, 7-12 uger kr. 400, 13-18 uger kr. 600
Forretningsengelsk: kr. 150 (pr. bog)

Pa ikke engelsktalende skoler:
1-9 uger: kr. 300, 10-18 uger kr. 600, 19-27 uger kr. 900

Gratis iPad

Pa intensive og eksamenforberende kurser pa enten

12 uger eller mere, giver EF dig en gratis iPad. Denne
modtages nér kurset er betalt. Dette tiloud kan ikke bru-
ges sammen med andre EF tilbud. Den studerende far
ikke iPad'en hvis kurset zendres til et Aiment eller Grund
kursus og ligeledes ikke hvis kurset afbrydes inden der
er géet 12 uger.

Betalingsmader

Depositum og programpris kan betales:

1. Pr. postgiro

2. Via Netbank

Husk at tilfeje navn + DKC nummer pa din betaling.
Betaler du via netbank sker betalingen til Handelsbank-
en, reg. 0890 konto 000 10 30 961. Betalinger udstedes
til EF Sprogkurser i udlandet.

Sé& snart vi modtager din tilmelding, og vi har faet
bekreeftet din plads pa kurset, sa sender vi en faktura
med betaling af depositum. Den sidste faktura vil blive
sendt med betaling senest 45 dage inden kurset starter.
Hvis betalingen ikke er forkommet senest 45 dage for
kursusstart, sa forbeholder EF sig ret til at paleegge
rykkergebyr.

Kursusinformation

Nér du har tilmeldt dig et kursus, vil du i lobet af 1-2 uger
modtage et velkomstbrev med relevant information.
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Evt. vaertsfamilieadresse vil du modtage ca. 1 uge inden
din af rejse.

Indkvartering

Studerende der onsker, at bo leengere end kursets
varighed via en af EF's muligheder, skal betale et ekstra
gebyr pr. ekstra nat. EF garanterer ikke at der er plads
og prisen er varierende. Kontakt os for mere information

Ankomst og lufthavnstransfer

Nar du udfylder en timeldingsblanket skal du gere os
opmaerksom pa, om du kunne taenke dig at blive hentet
af en EF repraesentant i den lufthavn, der ligger naermest
skolen. Prisen for valgfri transfer fra lufthavnen til din ind-
kvartering kan du finde pa destinationssiderne pa side
20-56. Prisen deaekker administrationsgebyr, velkomst-
service og transport. Transfers tilbydes imellem kl. 7 og
21 lokaltid om sendagen. Hvis du ankommer udenfor
dette tidsrum, kan vi stadigvaek arrangere transfer, men
du mé paregne kr. 350 ekstra.

EF's indlzeringsgaranti

Denne leeringsgaranti geelder kun for Sprogkurser i
udlandet. Studerende som veelger at fortseette sine
studier under vores indlaeringsgaranti er selv ansvarlig
for alle andre omkostninger sasom indkvartering, maiti-
der, rejse og visumafgifter. Hvis visumbestemmelser
hindrer dig i at udvide kurset i dit veertsland, kan du
fortsaette studiet online gratis p& Englishtown.com nar
du kommer hjem.

iLabs

iLabs er pa nuvesrende tidspunkt tilgeengelige pa alle
EF internationale engelske sprogcentre. Alle EF almene
kurser er inklusiv adgang til iLab efter timelding, under
kurset og 3 mdr. efter dit kursus. Alle EF intensive kurser
erinklusiv adgang til iLab efter tilmelding, under kurset
og 6 mdr. efter dit kursus.

My EF™ web service

Alle EF studerende vil automatisk modtage en online
konto til My EF™. Den studerende vil kunne uploade
billeder, dele videoer og links, deltage i events, skrive
kommentarer og sende beskeder til andre studerende.
Enhver korrespondance, billeder eller andet medie brugt
p& My EF™ betragtes som privat og EF tager derfor ikke
ansvar for dette.

Kursusniveauer

Fa uger for dit kursus begynder, skal du tage en EF
placeringstest. Denne test er tilgeengelig online i iLab
og testens formal er at indikere hvilket niveau du er pa.
Resultatet sendes til skolen, for at de kan placere dig
pé det korrekte niveau. Ved ankomsten fér du at vide,
hvilket niveau du er placeret pa, og du kan pabegynde
dine studier. Hver EF skole tilbyder undervisning pa
de seks niveauer af “Common European Framework”.
Bemaerk venligst at hvis skolen har et alment kursus
med mindre end fem elever, forbeholder EF sig ret til at
reducere antallet af lektioner pr. uge.

Klasser og lektionernes varighed

Der er tilbudt undervisning pa alle EF's skoler i hele
verden i tidsrummet KI. 8:00 - kl. 20:00 i hverdage. Pa
nogle skoler kan der ogsé forekomme undervisning i
weekenden. En lektion har en varighed pé 40 minutter.
(Dette er ikke gaeldende for skolen i Rom).

Rejse- og sygeforsikring

Alle deltagere, der rejser udenfor Europa, er forpligtet til
at have en rejse- og sygeforsikring. Vi anbefaler kraftigt,
at elever pa alle skoler, ogsé i Europa, tager lignende
forholdsregler. Vi har forhandlet favorable praemier

for EF elever med et internationalt forsikringsselskab
ERIKA. Policen forsikrer dig mod udgifter i forbindelse
med sygdom, ulykke og ansvar og deekker desuden
tab eller tyveri af bagage og personlige ejendele. Den
daekker ogsé afbrydelse af dit EF kursus grundet
sygdom i lebet af kurset. Prisen for denne forsikring for
Sprogkurser i udlandet er for Europa/resten af verden
kr. 300/460 for de forste to uger, derefter kr. 90/150 for
hver efterfelgende uge. Hvis du ikke ansker denne for-
sikring, s& notér det venligst pé tilmeldingsblanketten og
medbring en kopi pa engelsk af en alternativ forsikring,
som du har tegnet. Sportsforsikring har et tillaeg pé kr.
200 for 3 méaneder.

Ferier og helligdage

| tilfeelde af ferie eller helligdage i dit veertsland er EF
skolen lukket med mindre andet er angivet i afrejse-
informationen, som du far tilsendt sammen med
bekreeftelsen pa din tilmelding. Undervisning, der aflyses
pga. ferie eller helligdage, vil ikke blive kompenseret.
Billeder og filmmateriale

Ved at acceptere EFs generelle betingelser, accepterer

den studerende at EF kan bruge alle billeder, film og
lydmateriale, som er blevet kreeret af EF, under dens
studerenes ophold uden at sperge om seerlig tilladelse.

Afbestilling og refundering

Afbestilling er kun gyldig, nér den sker skriftligt og reg-
nes fra den dag, vi har afbestillingen i haende. Deposi-
tum, evt. udbringningsgebyr og afbestillingssikring (se
nedenfor) bliver ikke refunderet — se desuden afbestill-
ings- og flyafbestillingssikring (sygdom).

Afbestilling - EF Sprogkurser i udlandet
Kursuspriserne, der stér opfert under hver enkelt skole,
bestar af to dele: Undervisning (40%) og administration-
safgift og indkvartering (60%). | tilfeelde af afbestilling vil
der blive refunderet som felgende:

— Hvis du afbestiller 45 dage eller mere for kursusstart,
mistes depositum, afbestillingssikring og tilmeld-
ningsgebyret.

— Hvis du afbestiller mindre end 45 dage for afre-

jsen, mistes depositum, afbestillingssikring og
timeldingsgebyret samt 60% af administrationsafgiften
(dog maks. kr. 8.000) til deekning af udgifter til forud-
betalt indkvartering/transport.

For sen ankomst, udeblivelse og bortvisning.

Hvis du ankommer for sent eller udebliver fra dit kursus,
far du ingen refusion. Bliver man bortvist fra skolen
grundet overtraedelse af EF's regler eller reglerne i det
pégeeldende land, man befinder sig i, s& refunderes
der ikke.

Afbrydelse af opholdet

Hvis du efter din ankomst til skolen ensker at afkorte dit
kursus, skal du skriftligt underrette skolen herom. Du
skal ogsé underrette skole direkteren og underskrive en
kopi af kursus aendringsformen.

Kurser i andre lande end USA: Her geelder, at man skal
underrette skole direkteren om dette 4 uger i forvejen og
der vil blive ydet refusion for de uger, der ligger udover
de 4 uger.

Kurser i USA:

Rejser en studerende til USA med et studentervisum
(120 skema fra skolen) og ikke meder op til studiestart
geelder folgende:

For et program mindre end 12 uger geelder det, at hele
kursusafgiften for de forste 4 uger ikke refunderes samt
administrationsafgiften og indkvartering (op til maks. kr.
3000) ikke refunderes.

For et program pa mere end 12 uger sa geelder det, at
hele kursusafgiften for de ferste 6 uger ikke refunderes
samt administrationsafgiften og indkvartering (op til
maks. kr. 3000) ikke refunderes.

Ved afbrydelse af kursus efter studiestart i USA:
@nsker du at afkorte dit kursus efter ankomst og fer
halvvejs i forlebet, s& beholder EF alle omkostninger for
de forste 4 uger og du vil f& tilbagebetalt undervisnings-
delen (40% af kursusprisen) for de uger man veelger at
afkorte kurset. @nsker man at afkorte kurset efter forste
halvdel af kurset gives ikke nogen refusion.

ZEndringsgebyr

Huvis du ensker at eendre kursusby, kursusdato eller
indkvartering efter du har moditaget din bekraeftelse pa
kurset, kan du blive opkraevet et aendringsgebyr pa kr.
400, som skal betales sammen med restbelobet. (Dette
vedrerer ikke studerende, der forleenger deres kursus).
Hvis man eendrer kursusby og denne kursusby er bil-
ligere sé refunderes dette belob ikke.

Afbestillings- og flyafbestillingssikring (sygdom)
Afbestillings- og flyafbestillingssikringerne sikrer at den,
der pga. sygdom tvinges til at afbestille sit kursus samt
en evt. flybillet bestilt gennem EF, far alle sine penge
tilbage panzer afbestilingssikringens pris pa kr. 395
samt flyafbestilingssikringen pa kr. 275, uafhaengig af
afbestillingstidspunktet. (Bemaerk venligst, at afbestill-
ings- og flyafbestillingssikringerne skal indbetales sam-
men med depositummet). Ovenstéende regler geelder
ogsé sygdom, der rammer neermeste parerende.
Samtidig med afbestillingen skal vi have en lssgeattest,
som bekraefter, at sprogkurset ikke kan gennemfores
pga. sygdom senest 10 dage efter indsigelsen. Afbes-
tilingsforsikringen skal tegnes ved tilmelding og kan
ikke refunderes.

Beskyttelse af vores kunder

EF sorger for komplet finansiel beskyttelse af vores
kunder i henhold til EUs direktiver, der garanterer, at

du fér dine penge tilbage og kommer hjem i tilfeelde af
firmaets konkurs. EF er desuden medlem af Danmarks
Rejsebureaus Forening og Rejsegarantifonden. Udvidet
ansvarsforsikring for rejsearrangerer AO034.

For at sikre at alle har det godt, sé& har EF etableret et

"Code of Conduct", hvilken alle studerende forventes
at felge.

Almindelige vilkar

EF heefter ikke p& nogen méde over for elever i tilfeelde
af, at en service, der skulle udferes af EF, bliver umulig
at udfere pga. industriel strejke eller af andre &rsager
uden for EF's kontrol. EF heefter ikke for tab eller skade
pé personer eller ejendom opstaet pa nogen made,
undtagen hvor forpligtelsen er udtrykkeligt formuleret.
EF forbeholder sig ret til sendringer i programmet, som
métte folge af omsteendigheder uden for vor kontrol
(force majeure). Evt. indvendinger skal omgéende frem-
fores til skolens personale og skal ske skriftligt til EF i
Kaebenhavn senest 30 dage efter kursets afslutning.

EF tager forbehold for trykfejl.

Brochurepriser

Bemaerk venligst at priserne trykt i denne brochure er
baseret pa valutakurser, der var geeldende d. 4. maj
2011. Ret til priseendringer forbeholdes op til 30 dage
for afrejsen som felge af nye statsafgifter, forandringer
ivalutakurser, foregede transportudgifter, oliepriser
etc. Priserne i denne brochure er gaeldende til 30.
september 2012.

Programansvarlig

EF Sprogkurser i udlandet er en afdeling af EF Education
A/S (reg. nr. 40.484)

EF Education A/S tiloyder rejser og sprogkurser pa
vegne af: EF International Language Center B.V. Holland
eller EF Education First Ltd., Schweiz. Aimindelige betin-
gelser for pakkerejser kan rekvireres hos EF.

Kursus startdatoer

De folgende datoer er gaeldende for Intensivt,
Alment og Eksamenskursus pa skolerne naevnt
nedenfor:

2011: Sep 5, 19; Okt 3, 17, 31; Nov 14, 28; Dec
12,26. 2012: Jan 9, 23; Feb 6, 20; Mar 5, 19;
Apr 2, 16, 30; Maj 14, 28; Jun 11, 25; Jul 9, 23;
Aug 6, 20; Sep 3, 17; Okt 1, 15, 29; Nov 12, 26;
Dec 10, 24 2013: Jan 7, 21; Feb 4, 18, Mar 4, 18;
Apr 1, 15, 29 Maj 13, 27

London*, Brighton*, Manchester*, Bristol*, St.
Julian's*, Boston*, Los Angeles®, Santa Barbara®,
Seattle*, San Francisco®, Honolulu®, Toronto*,
Singapore, Sydney, Brisbane, Miinchen, Paris,
Barcelona, Playa Tamarindo, Rome, Shanghai.

*Denne destination har ogsa felgende startdatoer:
2012: Jul 2, 9, 16, 23, 30 Aug; 6

De folgende datoer er gaeldende for Intensivt,
Alment og Eksamenskursus pa skolerne naevnt
nedenfor:

2011: Sep 12, 26; Okt 10, 24; Nov 7, 21; Dec 5,
19. 2012: Jan 2, 16, 30; Feb 13, 27; Mar 12, 26
Apr 9, 23; Maj 7, 21; Jun 4, 18; Jul 2, 16, 30; Aug
13, 27; Sep 10, 24; Okt 8, 22; Nov 5, 19; Dec 3,
17,31 2013: Jan 14, 28; Feb 11, 25; Mar 11, 25;
Apr 8, 22; Maj 6, 20

Oxford*, Cambridge*, Bournemouth*, Dublin®,
Cape Town, New York*, Miami Beach*, Chicago*,
San Diego*, Vancouver*, Auckland, Melbourne,
Madrid, Malaga, Quito, Nice, Beijing.

*Denne destination har ogsa felgende startdatoer:
2012: Jul 2, 9, 16, 23, 30 Aug; 6

De folgende datoer for Grund kursus er geel-
dende for EF skolerne pé naer de i Sydafrika,
Australien og New Zealand i 2012: Jun 4, 11,
18, 25; Jul 2, 9, 16, 23, 30; Aug 6, 13, 20, 27.

De folgende datoer for Grund kursus er geel-
dende for EF skolerne i Sydafrika, Australien
og New Zealand i 2012: Jan 2, 9, 16, 23, 30;
Feb 6, 13, 20, 27 Mar 5, 12, 19, 26.

Alle startdatoer er mandage. | tilfeelde af at mandag
er en helligdag i veertslandet, vil kurset starte om
tirsdagen. Kontakt venligst EF kontoret for mere
information.

EF Studieér i udlandet

Programmet folger den akademiske kalender
og har felgende startdatoer:

2012: Jan 6, Apr 13, Jun 8%, Sep 21
2013: Jan 4, Apr 12, Jun 14*, Sep 20

*Veer opmeerksom pé: Opstart i juni er begraenset
til nogle skoler. Kontakt os for detaljer.
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