Generelle betingelser

1. Hvem kan ansoge?
Programmet tilbydes alle der er mellem 17 og 28
&r ved programstart.

2. Programstartdatoer

Veelg mellem januar, april, juni og september.
Se side 22-55 for programstartdatoer under de
enkelte destinationer.

3. Rejsearrangementer

EF vil meget gerne hjeelpe dig med alle detajler i
forhold til din rejse. vedr. planlaegning af din ud- og
hjemrejse, se venligst side 22-55. Vaer opmaerk-
som p4, at EF rader dig til at ankomme en dag for
den opgivne kursusstart. For mere information,
kontakt kontoret i Kebenhavn.

4. Tilmelding og tilmeldingsgebyr

Timelding kan ske pa felgende mader:

1. Ved at udfylde timeldingsblanketten og sende
den til vores kontor.

2. Pr. telefon 3317 79 10

3. Online pa www.ef.com/study

Nar vi har moditaget din timelding, sender vi
relevant programmateriale, en bekresftelse pa,

at du er blevet optaget pa programmet samt en
faktura, der specificerer det belob, du skal betale.
Der vil blive opkrasvet et tilmeldingsgebyr pa 995
kr. som kun refunderes i tilfeelde af sygdom og
fremvisning af leegeattest, hvis der er tegnet en
afbestillingssikring. Vi skal have den fulde beta-
ling i heende senest 30 dage for programmet
starter. Bemaerk venligst: Hvis du timelder dig

et kursus, der starter inden for 30 dage, vil du
modtage en faktura pa den samlede programpris
til omgéende betaling.

5. Programdatoer for EF Studiedr og Semester

EF Studieér :

6. januar 2012 — 17. august 2012

6. januar 2012 — 13. november 2012
13. april 2012 — 30. november 2012
13. april 2012 — 22. februar 2013

*8. juni 2012 - 8. februar 2013

*8. juni 2012 - 31. maj 2013

21. september 2012 — 31. maj 2013
21. september 2012 - 16. august 2013
4. januar 2013 - 16. august 2013

4. januar 2013 — 29. november 2013
12. april 2013 - 29. november 2013
12. april 2013 — 7. Marts 2014

*14. juni 2013 - 14. februar 2014

*14. juni 2013 - 25. april 2014

20. september 2013 — 30. maj 2014
20. september 2013 — 15. august 2014

*London, Brighton, Bristol, Dublin, Manchester,
Sydney, Brisbane, Melbourne, Auckland, New
York, Chicago, Seattle, SFC, San Diego, Honolulu,
Cape Town, Singapore & alle ikke-engelske
destinationer

EF Semester:

6. januar 2012 — 1. juni 2012

*13. april 2012 - 7. september 2012
**8. juni 2012 - 16. november 2012
21. september 2012 — 8. marts 2013
4. januar 2013 - 7. juni 2013

*12. april 2013 - 6. september 2013
**14., juni 2013 — 15. november 2013
20. september 2013 — 7. marts 2014

*London, Brighton, Bristol, Dublin, Sydney,
Brisbane, Melbourne, Auckland, New York,
Chicago, Seattle, SFC, SBA, San Diego, Honolulu,
Cape Town, Singapore & alle ikke-engelske
destinationer.

**Brighton, Bristol, Dublin, Manchester, Sydney,
Brisbane, Melbourne, Auckland, Chicago, Seattle,
SFC, San Diego, Honolulu, Cape Town, Singapore
& alle ikke-engelske destinationer.

6. Ferier

Programmer der begynder i januar eller april

vil normalt have to ferier pé en til to uger. For
programmer, der begynder i juni, er der en uges
efterarsferie og tre ugers juleferie. For programmer
der begynder i september, vil der normalt veere tre
ugers juleferie og en uges ferie i foraret. Kontakt
venligst vores kontor for mere information.

Din indkvartering er stadig geeldende ved ferier.
Du har felgende valgmuligheder: A. Blive i din
indkvartering B. Friviligt deltage pa EFs udflugter
mod ekstra betaling eller C. Rejse pa egen hand
for egen regning.

Undervisning, der aflyses pga. ferie eller lokale
helligdage, vil ikke blive kompenseret pa et
senere tidspunkt.

58 Tir: 33177910

7. Eksamener

Venligst bemeerk at studerende der ensker at
tage en international eksamen i forbindelse med
deres program, skal planlaegge at forlaenge deres
ophold og hjemrejse med op til 2 uger, med en
ekstra omkostning forbundet.

8. Inkluderet i programprisen
Kursus, indkvartering og méltider varierer fra skole
til skole, se side 22-55.

Hvad er ikke inkluderet i programprisen?

EF kursusbager, flybilletter til og fra EF Interna-
tional Language Center (medmindre andet er
spec-ificeret), afhentning i lufthavnen til indkvarter-
ing, transport til og fra EF International Language
Center, Internet/Wi-Fi hos veertsfamilie eller pa
kollegium/campus er ikke garanteret, maltider og
snacks udover den angivne méltidsplan, officielle
sprogtest (f.eks. TOEFL, Cambridge ESOL, etc.),
nogle aktiviteter og de fleste udflugter krasver
deltagelsesgebyr.

EF kursusmaterialer

Alle EF studerende skal kabe det nedvendige kur-
susmateriale for at folge kurset. Bogerne betales
for afrejse og udleveres pé skolen.

Kursusmaterialer: EF Studieér (11 maneder)
EF Studieér Engelske sprogcentre

Andre sprogcentre
Kur ialer: EF

EF Studieér Engelske sprogcentre
Andre Sprogcentre ...........cc.ocoveiiicernnns

Kur ialer: EF © er)
Engelske sprogcentre...........cccccoviiviininns kr. 800
Andre sprogcentre
Venligst kontakt os for priser pa EF University
Foundation Year, Diploma in Business and Mana-
gement og Pre-Masters/Pre-MBA.

EF Praktik & Friviligt Arbejde program er muligt
pa alle destinationer mod et tilleeg pa 2.885 kr.,
undtagen i Beijing, Shanghai, Mtinchen og Rom.
Dette inkluderer et forberedelseskursus til praktik-
& friviligt arbejdsopholdet og op til 100 timers
ulennet deltidspraktik.

9. Ankomst og afhentning i lufthavnen

Nar du udfylder en timeldingsblanket kan du gere
opmaerksom pd, om du kunne teenke dig at blive
hentet af en EF repraesentant ved en lufthavn,

der ligger neermest skolen. Prisen daekker ad-
ministrationsgebyr og transport se priser s.22-55.
Transfers tilbydes imellem KI. 7 og 22 lokal tid.
Hvis du ankommer udenfor dette tidsrum, kan

vi stadigvaek arrangere transfer, men s& ma du
péregne 350 kr. ekstra.

10. Betingelser for betaling

Efter vi har modtaget din timelding og du er blevet
optaget pa vores skole, sender vi dig en velkom-
stpakke med information specielt om EF Studieér
sammen med din forste faktura pa 4590 kr.
bestéende af depositum pa 2900,-, timeldingsge-
byr p& 995,- samt en eventuel afbestilingssikring
pé 695 kr. Ved betaling af depositum accepterer
du automatisk EF’s generelle betingelser. Neeste
rate pa 30.000 kr. skal betales cirka 4 1/2 méned
for afrejse. Det resterende belob skal vaere betalt
senest 30 dage inden afrejse. Tilmeldinger som
modtages efter den sidste betalingsdeadiine, vil
blive opkraevet betaling pa individuel basis (fuld
betaling ma paregnes).

Betalingsmader

Depositum og programpris kan betales:
1. Postgiro

2. Netbank via konto 0890 1056898

Husk at tilfeje navn samt DKC-nummer pa
betalingen. Betalinger udstedes til EF Studiedr i
Udlandet.

11. Afbestillings- og flyafbestillingsforsikring
EF’'s Afbestillings- og flyafbestillingsforsikring
opkreeves kr. 695 /kr. 275 pé 1. faktura og kan
ikke refunderes. Hvis du for afrejse er tvunget til
at aflyse din rejse grundet sygdom eller sygdom i
naermeste familie, vil EF refundere programprisen.
Ved afbestiling skal vi have en lsegeattest, som
bekreefter, at programmet ikke kan gennemfores.

12. Afbestilling og refundering for afrejse
Afbestiling er kun gyldig, nér den sker skriftligt og
regnes fra den dag, vi har afbestillingen i heende.
Depositum, afbestillingsforsikring samt tilmeldings-
gebyr bliver ikke refunderet.

Programpriserne (se de respektive skoler) bestar
af to dele: en programafgift (40 %) der inkluderer

undervisningen og en administrationsafgift (60 %),

der inkluderer indkvarteringen.

- Hvis du afbestiller 60 dage eller mere inden
programstart vil alt blive refunderet pé neer
depositum, timeldingsgebyr og afbestillingsforsi-
kring, med mindre det drejer sig om sygdom.

- Hvis du afbestiller mindre end 60 dage og mere
end 14 dage inden afrejse forbeholder EF sig
retten il at tilbageholde 40% af administration-
safgiften til deekning af udgifter til forudbetalt
indkvartering og rejseservices.

| tilfeelde af, at Verdens Sundhedsorganisation
(WHO) eller anden international regeringsautoritet
udsteder en lande-specifik advarsel mod indrejse
eller forbyder al udrejse, vil EF studerende have
retten til at udskyde eller genbestille deres rejse
indenfor en periode pa 365 dage. Safremt stude-
rende onsker at afbestille kurset, vil ovenstéende
afbestillingsbetingelser veere geeldende.

13. Afbrydelse under opholdet

Hvis du afbryder dit program i lebet af den forste
uge, tilbagebetales 90% af programprisen samt
75% af administrationsafgiften. Hvis du afbryder
dit kursus efter den ferste uge, men inden du er
halvvejs i dit studieér, skal du underrette skolen
herom min. 4 uger i forvejen. EF tilbagebetaler
efter de 4 uger hele den resterende del af kur-
susafgiften samt 25% af administrationsafgiften.
Hvis du afbryder programmet efter denne

dato, kan EF tilbageholde hele program- og
administrations-afgiften.

Afbrydelse af de forskellige programmer er:

Jan. 2012 Studieér/semester: 9. marts 2012

Apr. 2012 Studieér/semester: 1. juni 2012

Jun. 2012 Studiear/semester: 7. september 2012

Sep. 2012 Studieér/semester: 14. december 2012
Jan. 2013 Studiedr/semester: 8. marts 2013

Apr. 2013 Studiear/semester: 7. juni 2013

Jun. 2013 Studieér/semester: 6. september 2013

Sep. 2013 Studieér /semester: 14. december 2013

Alle refunderinger vil ske fra EFs kontor i Danmark
indenfor 30 dage.

Hver gang en elev eendrer destination, program,
indkvartering osv. opkreever EF et aendringsgebyr
pa kr. 600. Hvis du ensker at gendre dit program
mens du er af sted koster det kr. 400 og hvis du
onsker at fiytte til en anden destination under dit
ophold koster det 1800 kr. samt evt. difference i
programpris, som betales direkte til den skole der
overferer dig. Du skal desuden underskrive en
Course Change Notification Form, der er dit bevis
for, at du har indleveret din skriftlige afbrydelse af
programmet rettidigt. Du vil modtage en evt. refun-
dering senest 30 dage efter din indberetning.

Hvis du skal til USA og har faet udstedt en 120-
formular til dit visum, og afbryder dit program in-
den opstart eller ikke mader op pa skolen, ma EF
tilbageholde 4 uger af programprisen samt prisen
for rejseforsikring, tilmeldingsgebyr, afbestillingsfor-
sikring, afhentning og indkvartering.

14. Varighed af lektioner og helligdage

EFs sproglektioner varer 40 minutter. Pa landets
helligdage vil EF skolen normalt veere lukket.

En elev skal have mindst 80 % fremmade til
timerne for at fa sit kursusbevis, komme i praktik,
tage en eksamen osv. Hvis eleven ikke overholder
EF’s regler kan dette medfere bortvisning, og der
vil ikke forekomme nogen refundering.

15. Skema for timerne

Undervisningen er pa alle destinationer udbudt i
moduler p& hverdage fra kl. 8.00-20.00. P& nogle
skoler kan det forekomme, at man far tilbudt timer
i weekenden, hvor den studerende sé i stedet har
fri 2 sammenhaengende dage mellem mandag til
fredag. Timer kan blive tiloudt bade om formidda-
gen og eftermiddagen. Hvis en klasse har mindre
end fem studerende, forbeholder EF sig retten til
at reducere antallet af lektioner. Der skal desuden
veere min. 10 elever i en klasse for at oprette en
eksmensklasse.

16. iLabs og EF Efekta™ Learning System
EF iLabs er en mulighed pé alle EF's engelske
skoler. EF Efekta™ Learning Systems anden ver-
sion blev implementeret i lobet af januar 2010 og
er nu til radighed pé alle engelske skoler.

17. My EF™ web service

Alle EF studerende vil automatisk modtage en
online konto til My EF™. Den studerende vil kunne
uploade billeder, dele videoer, og links, deltage i
events, skrive kommentarer og sende beskeder

til andre studerende. Enhver korrespondance,
billeder eller andet medie brugt pa MY EF™ be-

tragtes som privat og EF tager derfor ikke ansvar
for dette. Foreeldre/veerge til studerende under 18
ar giver ved underskrift samtykke til, at deres barn
kan bruge MY EF™ web service.

18. Rejse- og sygeforsikring

Alle deltagere er forpligtet til at have en rejse- og
sygeforsikring. Vi har forhandlet favorable praemier
for EF elever med et internationalt forsikrings-
selskab, ERIKA. Policen forsikrer dig mod udgifter
i forbindelse med sygdom, ulykke og ansvar og
daekker desuden tab eller tyveri af bagage og
personlige ejendele. Den daekker ogsé afbrydelse
af dit EF program grundet sygdom (leegeattest) i
lobet af kurset. Hvis du ikke ensker denne forsik-
ring, s& notér det venligst pa timeldingsblanketten
og indsend en kopi af din egen forsikring til
kontoret i Kebenhavn, ligesom du skal medbringe
en kopi pé engelsk af din alternative forsikring,
som du har tegnet individuelt. Priser pa rejse- og
sygeforsikring for et EF Studiedr/Semester:
Europa: kr. 3760/2820 Australien: kr. 5000/3750
Resten af verden: kr. 6290/4720. Ved Multi-Lan-
guage Year: Europa: kr. 4010. Australien kr. 5330.
Resten af ver-den: kr. 6590. Sportstilleegsforsikring
koster 310 kr. for 6 mdr. og 550 kr. for 9 mdr.

20. Sen ankomst, udeblivelse og aendringer
Intet vil blive refunderet, séfremt du ankommer
for sent eller udebliver fra dit program. Perioder
med fraveer vil ikke blive erstattet med ekstra
undervisning. Ved eendring i indkvarteringen efter
din ankomst méa péregenes et gebyr og kreever
godkendelse af den inkvarteringsansvarlige pé
skolen. Andringen forudseetter, at der er ledige
pladser pa den enskede indkvarteringsform.

21. Beskyttelse af vores kunder

EF serger for finansiel beskyttelse af vores kunder
i henhold til EUs direktiver, der garanterer, at du far
dine penge tilbage og kommer hjem i tilfeelde af
firmaets konkurs. EF er desuden medlem af Dan-
marks Rejsebureau Forening og Rejsegarantifon-
den. Udvidet ansvarsforsikring for rejsearrangerer
A0034.

22. Almindelige vilkar

EF heefter ikke p& nogen méde over for elever i
tifeelde af, at en service, der skulle udferes af EF,
bliver umulig at udfere pga. industriel strejke eller
af andre &rsager uden for EFs kontrol. EF hasfter
ikke for tab eller skade pé personer eller ejendom
opstaet pa nogen méade, undtagen hvor forplig-
telsen er udtrykkeligt formuleret. EF forbeholder
sig ret til eendringer | programmet, som métte
felge af omsteendigheder uden for vor kontrol
(force majeure). Evt. indvendinger skal omgéende
fremfores til skolens personale og skal ske skriftligt
til EF i Kebenhavn senest 30 dage efter kursets
afslutning. EF tager forbehold for trykfejl.

23. Brochurepriser

Bemaerk venligst: Priserne trykt i denne brochure
er baseret pa valutakurser, der var geeldende 4/5/
2011 til 30/9/2012. Ret til priseendringer forbehol-
des op til 30 dage for afrejsen som felge af nye
statsafgifter, forandringer i valutakurser, foregede
transportudgifter, oliepriser etc.

24. Programansvarlig

EF Studieér i Udlandet er en afdeling af EF Educa-
tion A/S (reg. nr. 40.484) Rejsearranger i EU lande:
EF Education B.V. Holland. Ikke EU lande: EF Edu-
cation First Ltd., Schweiz. Aimindelige betingelser

for pakkerejser kan rekvireres hos EF.

25. Forleengelse

Hvis en studerende veelger at tage en eksamen
efter programmets afslutning, méa personen
paregne en merudgift til indkvarteringen.

25. Foto og film

Alle fotos og film lavet af EF kan bruges frit uden,
at EF skal sperge den studerende om lov. Even-
tulle indsigelser skal straks fremferes for skolens
personale samt skriftligt senest 4 uger efter din
hjemkomst.

26. Tilbud om gratis iPad

EF tilbyder studerende en gratis iPad ved keb af
et intensivt kursus. Tilbuddet kan ikke kombineres
med andre tilbud. Hvis kurset afbestilles eller
ombookes til en anden kursustype, kan tilbuddet
ikke benyttes.

EF Studieér i Udlandet
Vester Farimagsgade 1, 5.
1606 Kaebenhavn V

TIf: 3317 79 10
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Tilmeldingsblanket

Skole og programtype
Udfyld venligst denne formular og send den med posten, pr. fax eller timeld Venligst udfyld nedenstdende skema (CJ)

dig online pa www.ef.com. Skriv venligst med blokbogstaver.
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*Hvis du tilmelder dig et EF Multi-Language Year, Twin Center eller Triple Center
Eller ring til os! Vi timelder dig gerne pr. telefon pa 3317 7910. - venligst afkryds de 2 eller 3 skoler og indkvarteringsformer du ensker.
Hvis du har spergsmél, kan du ogsé sende en e-mail til studieaar@ef.com.
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